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برنامج علامة الجودة لبيئة عمل داعمة للوالدين هو 
برنامج تطو� يهدف إلى تكريم ا�ؤسسات العاملة في 

القطاع شبه الحكومي والخاص والقطاع الثالث على 
مستوى دولة الإمارات العربية ا�تحدة، من خلال 
منحها الفرصة للحصول على علامة الجودة تقديراً 

لالتزامها بتبني ثقافة وسياسات عمل داعمة للوالدين 
تؤثر في نهاية ا�طاف على الأطفال الذين تتراوح 

أعمارهم بين 0-8 سنوات. وبدأت بالفعل أعداد 
كبيرة من ا�ؤسسات العاملة في جميع أنحاء دولة 

الإمارات، رحلتها لتصبح مكان عمل داعم للوالدين.



إجازة الوالدية:
وفر أنماط وأيام مخصصة للإجازة للأمهات والآباء 

لدعمهم قبل الولادة أو احتضان طفل وأثناء ذلك وبعده.

أنماط العمل ا�رنة:
يتم تكييف ممارسات العمل ا�رنة للسماح بالاضطلاع 

بمسؤوليات الرعاية والاهتمام بالظروف العائلية ا�تغيرة.

الرعاية الأسرية:
يتلقى ا�وظفون الدعم ويُمكنّوا من اتخاذ خيارات 

للتوفيق بين مسؤوليات العمل والرعاية.

الرفاهية الأسرية:
تقديم الدعم للتمتع بالرفاه العاطفي 

والنفسي والجسدي للموظفين وأسرهم.

الثقافة ا�ؤسسية:
ن السياسات وا�مارسات الداعمة للوالدين في الثقافة التنظيمية  Ïتُضم

من خلال آليات التدريب والتطوير ا�هني والرصد وتقديم ا�لاحظات.

فئات البرنامج

إجازة الوالدية



الابتكار
نوصي مقدمي الطلبات بمشاركة تفاصيل 

عن النهج ا�بتكر الذي تتبعه مؤسساتهم في 
تنفيذ عمليات داعمة للوالدين العاملين 

لديها، وتقديم أي أدلة تثبت ذلك،  حيث إن 
توفير ا�زيد من ا�علومات حول هذه العمليات 
يساعد ا�قيم على إجراء عملية تقييم مستوى 

الابتكار في ا�ؤسسة بشكل أفضل.



*هذا العدد إرشادي؛ بناءً على عدد أولياء الأمور الذين لديهم طفلاً من أصحاب الهمم وشاركوا في استبيان تجربة ا�وظفين. يرجى 
ملاحظة أن مدى دقة السياسات والأرقام الواردة في هذا الإنفوجرافيك يصل إلى وقت إغلاق باب تقديم الطلبات (مايو 2023).

قطاع23

أب وأم32,093

طفل صغير (تتراوح أعمارهم22,873
بين 0-8 سنوات)

طفل من أصحاب الهمم253

موظف59,947

طلب 75 

أثرت عليهم هذه الدورة بشكل إيجابي.*



جمعية الإمارات للطبيعة
قطاع ا�حافظة على الطبيعة  

تمكين ا�وظفين من العمل �دة 
4 أشهر وعشرة أيام في حالة وفاة 
الطفل أو الزوج، وذلك بالإضافة 

إلى الإجازة الاستثنائية

السماح للموظفين بالاستفادة من إجازتهم ا�رضية 
(وليست الإجازة السنوية) لرعاية أطفالهم ا�رضى

تقديم مجموعة متنوعة من ا�بادرات التي تعزز 
رفاهية ا�وظفين، بما في ذلك اليوغا والعلاج 

الصوتي وأنشطة لاستكشاف طبيعة دولة الإمارات 
العربية ا�تحدة بمشاركة أطفال ا�وظفين

لا تطلب الجمعية من ا�وظفات العودة إلى ا�كتب مباشرة 
بعد استنفاذ إجازة الأمومة، وتمكنهم من مواصلة 

العمل من ا�نزل �دة حتى يصبحن مستعدين للعودة 
إلى ا�كتب، وهي مدة قد تغطي فترة الرضاعة

توفير إمكانية                    
"العمل من أي مكان"                 

في الصيف خلال شهري يوليو 
وأغسطس
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في حالة ولادة جنين ميت (بعد 6 أشهر من 
الحمل)، يحق للموظفات الحصول على إجازة 
الأمومة كاملة (90 يوماً)، ويجوز للموظفين 

الحصول على إجازة أبوة �دة 15 يوماً

في حالات الولادات ا�تعددة خلال الحمل الواحد: في حالة ولادة 
توائم، تحصل ا�وظفات على 10 أيام إجازة إضافية، بينما يحصل 
ا�وظفون على 8 أيام إجازة إضافية. وفي حالة ولادة ثلاثة توائم، 

تحصل ا�وظفات على 20 يوم إجازة إضافية، بينما يحصل 
ا�وظفون على 16 يوم إجازة إضافية

السماح للموظفات بالحصول على فترات راحة غير محدودة 
لإرضاع ورعاية أطفالهن وتوفير غرفة مخصصة لذلك في 

الحضانة، بالإضافة إلى إمكانية مغادرة ا�كتب قبل ساعتين من 
انتهاء الدوام، ويمكن دمج هذه الفترة مع استراحة الغداء، 

لتصل ا�دة الإجمالية لفترات الراحة 3 ساعات يومياً

توفير خدمة الرعاية ا�جانية 
للأطفال في الحضانة، بالإضافة 
إلى بعض الخصومات الإضافية 

�جموعة من ا�دارس

تشكيل مجموعات مختلفة من ا�وظفين لتبادل 
ا�عرفة في ا�وضوعات ذات الصلة بالتربية ورعاية 
الأطفال وأصحاب الهمم وتقديم ا�شورة للأطفال

حضانة تابي توز
قطاع التعليم
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شركة باين آند كومباني
قطاع الخدمات ا�هنية 

منح ا�وظفات 6 أشهر إجازة أمومة 
بأجر كامل، ومنح ا�وظفين 8 أسابيع 

إجازة أبوة بأجر كامل

تمكين ا�وظفين من الاشتراك في تطبيق يقدم 
يبات وجلسات لكل من الوالدين والأطفال، مثل  تدر
ين وقصص ما قبل النوم جلسات التأمل والتمار

ين وكبار ا�وظفين على  يب ا�دير تدر
كيفية التعامل مع أعضاء فريقهم 

الذين يمرون بإجازة الوالدية

تقديم الاستشارات ا�جانية والتوجيه في موضوعات 
مثل منع إرهاق أولياء الأمور العاملين، ويجمع 

برنامج "الأخت الكبرى" الخاص بهم موظفتين لهما 
تجارب مماثلة للتعلم من بعضهما البعض

تبني مجموعة متنوعة من أنماط العمل ا�رنة، مثل 
العمل من ا�نزل ليوم أو يومين في الأسبوع، وإمكانية 

العمل عن بعد خلال أيام شهري يوليو/أغسطس، لتمكين 
ا�وظفين من قضاء ا�زيد من الوقت في منازلهم

منح ا�وظفات
ساعتين راحة في اليوم لإرضاع ورعاية أطفالهن

مع توفير غرفة مخصصة لذلك

تطوير "دليل إجازة الوالدية" 
الذي يتضمن نهجاً مكوناً من 
14 خطوة لدعم ا�وظفين قبل 

الحصول على إجازة الوالدية 
وبعد العودة منها
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تمكين ا�وظفين من العمل عن بعد �دة 
8 أيام في الشهر، بموافقة ا�دير ا�باشر

يز رفاهية ا�وظفين من خلال إطلاق  تعز
برنامج الرفاهية للموظفين الذي يتضمن 

مبادرات وأنشطة وموارد مثل التعرف 
على "الإسعافات الأولية النفسية"

ية للموظفين �شاركة  إنشاء منصة سر
مخاوفهم مع القيادة، وذلك بهدف إيجاد 

حلول فعالة للموظفين

ية وشاملة  توفير منصة مركز
للموارد الداعمة للوالدين

تمكين ا�وظفين (وخمسة أفراد من 
الأسرة) الوصول إلى تطبيق "Calm" الذي 

يز الرفاهية يقدم خدمات لتعز

منح ا�وظفات 105 يوماً 
إجازة أمومة بأجر كامل

شركة مبادلة للاستثمار
ية  شركة استثمار

منح ا�وظفات
ساعتين راحة في اليوم لإرضاع ورعاية أطفالهن

مع توفير غرفة مخصصة لذلك
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منح جميع ا�وظفين إجازة والدية 
�دة 90 يوماً بأجر كامل، وهي 
سياسة مشتركة لإجازة الوالدية

يز رفاهية  توفير الدعم اللازم لتعز
ا�وظفين، مثل ا�وارد والاستشارات 

اللازمة للتعامل مع الضغوط

منح ا�وظفات إجازة �دة يوم في الشهر أثناء 
فترة الطمث، وإجازة �دة نصف يوم في أعياد 
ميلاد الأطفال وإجازة �دة يوم لرعاية الطفل

تعريف ا�ديرين على السياسات وا�زايا 
يب ا�تاحة للوالدين أثناء التدر

العمل بنظام العمل "الهجين"، حيث تتبنى سياسة 
تسمح للموظفين بالعمل عن بعد حسب اختيارهم، 
فضلاً التفاوض مع مديريهم بشأن ساعات العمل، 
مما يمكن الوالدين من العمل في فترات تتناسب 
مع مسؤوليات الرعاية الخاصة بهم، مثل الصباح 

الباكر أو في وقت متأخر من ا�ساء

شركة نبتة هيلث
قطاع الرعاية الصحية والأدوية 

منح ا�وظفات
ساعتين راحة في اليوم لإرضاع ورعاية أطفالهن

مع توفير غرفة مخصصة لذلك
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منح جميع ا�وظفين إجازة والدية مجمعة 
(�دة 14 أسبوع، أي 98 يوم) بأجر كامل، 
كما تغطي هذه السياسة عمليات الاحتضان

السماح للموظفين بالعمل من الخارج 
�دة شهرين في السنة

تبني استراتيجية "الطاقة من أجل الحياة"، وهي 
استراتيجية الرفاهية العا�ية التي تغطي موضوعات 

الرفاهية الجسدية والاجتماعية والنفسية

تطوير "دليل إجازة الوالدية" ا�خصص 
للمديرين لتوعية ا�وظفين حول كيفية 

الاستفادة من الإجازة الوالدية

تطوير برنامج لدعم ا�وظفين ا�غتربين 
في تربية أطفالهم، والتعامل مع 

الضغوط والاكتئاب، وأكثر من ذلك

شركة نوفارتيس الشرق الأوسط 
قطاع الرعاية الصحية والأدوية 

منح ا�وظفات
ساعتين راحة في اليوم لإرضاع ورعاية أطفالهن

مع توفير غرفة مخصصة لذلك
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126 يوماً

منح جميع ا�وظفين الحصول على إجازة 
والدية مجمعة (�دة 126 يوماً) بأجر كامل

توفير مجموعة من البدائل لجدول العمل 
التقليدي من 9 إلى 5، مثل العمل من ا�نزل 
�دة تصل إلى يومين في الأسبوع، وفي الخارج 

�دة تصل إلى 4 أسابيع في السنة
تمكين ا�وظفات من شراء 

مضخة الثدي ا�دعومة من قبل 
الشركة بمبلغ يصل إلى 350 

دولار لتشجيع الرضاعة الطبيعية
منح ا�وظفات ساعتين راحة في اليوم 
لإرضاع ورعاية أطفالهن مع توفير 

غرفة مخصصة لذلك

توفير "خدمة الخط الساخن MindSet" التي تقدم 
للموظفين وأسرهم الدعم ا�تخصص بخمس لغات 
مختلفة، بما في ذلك العربية والإنجليزية والهندوسية، 
للتغلب على الضغوط التي تواجههم، بدءاً من الأمور 

إجراء مراجعة �عرفة حجم الاستفادة اليومية وحتى ا�شكلات الصحية الخطيرة
من السياسات ذات الصلة كل 6 أشهر

توفير إمكانية الوصول إلى منصة معرفية 
مجانية متخصصة في مجال الوالدية

شركة نستله الشرق الأوسط 
قطاع السلع الاستهلاكية 
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منح ا�وظفات إجازة أمومة بأجر كامل �دة 6 
أشهر (180 يوم)، ومنح ا�وظفين 10 أيام إجازة 

أبوة بأجر كامل، كما تغطي هذه السياسة 
عمليات الاحتضان تمنح ا�ؤسسة إجازة إضافية 

تمكن سياسة "Flexforward" التي لأولياء أمور الأطفال أصحاب الهمم.
تتبناها الشركة ا�وظفين من العمل من 

ا�نزل �دة 3 أيام في الأسبوع

تنظيم فعاليات يومية للأسرة على مدار العام، 
بالإضافة إلى دعم للمشاركة في الأنشطة الرياضية 

يز الصحة والرفاهية النفسية لتعز

تقديم جوائز تقديرية في حالة قضاء 
مدة خدمة كبيرة بهدف الاحتفاظ 
با�وظفين، إلى جانب تأمين طبي 

إلزامي للموظفين، فضلاً عن توفير 
يز الصحة النفسية  برنامج لتعز
لجميع ا�وظفين وأفراد أسرهم

شركة فينترسهال
دِيا الشرق الأوسط 

قطاع الخدمات ا�هنية 

يحق �وظفي ا�ؤسسة العاملين في الإمارات الحصول 
على مزايا مخصصة للأسرة دون الحصول على 

تأشيرات الإقامة التي تقدمها الشركة.

تمنح ا�ؤسسة ا�وظفين إجازات إضافية مثل إجازة 
الزواج وإجازة العمل التطو�.

تدفع ا�ؤسسة تأميناً لجميع ا�وظفين في حالة فقدان 
العمل غير الطو�
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منح ا�وظفات إجازة أمومة بأجر كامل �دة 90 يوماً، 
ومنح ا�وظفين 10 أيام إجازة أبوة بأجر كامل

تبني أنماط عمل مرنة مثل السماح للموظفين 
بالعمل من ا�نزل �دة يومين في الأسبوع وفي 

الخارج �دة تصل إلى 4 أسابيع في السنة

توفير برنامج لتقديم الدعم النفسي والجسدي وا�الي 
وا�هني والاجتما� للموظفين من قبل ا�تخصصين

إطلاق "مختبرات الثقافة" لتشكل منتدى يمكن 
ا�وظفين من إيصال ما يمكنهم/يمنعهم من الاستفادة 

من سياسات معينة أو تنفيذ أنماط العمل

مجموعة شلهوب
قطاع البيع بالتجزئة 

غرفة
الرضاعة

توفير غرفة مخصصة 
لإرضاع ورعاية الأطفال 

في مقر الشركة
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منح ا�وظفات إجازة أمومة بأجر كامل �دة 
112 يوماً (16 أسبوعاً)، ومنح ا�وظفين إجازة 

السماح للموظفات بالعمل ساعتين في أبوة بأجر كامل �دة 98 يوماً (14 أسبوعاً)
اليوم �دة شهر واحد بأجر كامل عند 

العودة من إجازة الأمومة

يمكن للموظفين العمل عن بعد بنسبة 50٪ من ساعات 
العمل الخاصة بهم. كما لا تطلب الشركة من ا�وظفين العمل 

بنظام الدوام الذي يبدأ من الساعة 9 صباحاً حتى 5 مساءً.

50%

منح ا�وظفات فترات راحة تصل إلى 18 شهراً 
لإرضاع ورعاية أطفالهن مع توفير غرفة 

مخصصة لذلك في مقر الشركة

تشكيل مجموعات دعم من ا�وظفين 
(129 عضواً) مما يوفر شبكة لتبادل 
ا�عرفة بين أولياء الأمور ومقدمي 

الرعاية الحاليين وا�ستقبليين

توفير مجموعة أدوات للوالدين تمكنهم 
من التعرف على جميع ا�زايا ا�تاحة لهم 

والسياسات الداعمة للوالدين

شركة فيزا الشرق الأوسط
قطاع الخدمات ا�صرفية وا�الية 
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منح ا�وظفات إجازة أمومة بأجر كامل �دة 
140 يوماً، ومنح ا�وظفين إجازة أبوة بأجر 

كامل �دة 6 أسابيع (30 يوم عمل)

توفير دليل �ساعدة الأمهات من 
مرحلة ما قبل الحمل وحتى عودتهن إلى 

العمل من إجازة الأمومة

توفير غرفة مخصصة 
للموظفات لإرضاع ورعاية 

أطفالهن في مقر الشركة

تقديم بدلات لسداد تكاليف برامج ما بعد ا�درسة، 
ية، ومرحلة ما  ونفقات ا�ربيات، وخدمات الرعاية النهار

قبل ا�درسة، وا�خيم النهاري، والدروس الخصوصية

ية احترافية  تقديم 10 جلسات استشار
مباشرة للموظفين فيما يتعلق بالقضايا 

الشخصية وقضايا الحياة العملية

يبين احترافيين  تمكين ا�وظفين من ا�شاركة في تدر
يبات الفردية �دة 3 أشهر قبل ولادة أطفالهم  من التدر

ين لدعم موظفي وبعد الولادة لدعم الوالدين العاملين لديها توفير دليل للمدير
الشركة خلال قضاء إجازاتهم الوالدية

توفير جداول زمنية مرنة، مثل تغيير وقت 
بدء وانتهاء الدوام، وخيار العمل عن بعد 

�دة تصل إلى 30 يوم في العام، و4 أسابيع 
إجازة لرعاية الأسرة في حالات الطوارئ.

شركة لينكد إن 
قطاع التكنولوجيا 
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منح ا�وظفات 90 يوماً إجازة أمومة 
بأجر كامل، ومنح ا�وظفين 10 يوماً 

إجازة أبوة بأجر كامل.

تمكين ا�وظفين الذين لديهم أطفال من نفس 
العمر من التواصل مع بعضهم البعض لتبادل 

ا�عرفة والخبرات وتوفبر إمكانية الوصول �ركز 
"Wellness Hub"

جمع تعليقات ا�وظفين وإجراء التحسينات 
والتغييرات اللازمة في سياسات الشركة 

يادة معدل رضا ا�وظفين لز

توفير إمكانية العمل عن بعد، وساعات 
العمل ا�تقطعة، وساعات العمل ا�رنة 
أثناء الفعاليات ا�درسية، لتمكين ا�وظفين 

من تحمل مسؤوليات رعاية أطفالهم

شركة حبارى للدفاع والأمن
قطاع الأمن والدفاع 

منح ا�وظفات
ساعتين راحة في اليوم 
لإرضاع ورعاية أطفالهن مع 
توفير غرفة مخصصة لذلك

غرفة
الرضاعة
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بيئات العمل 
ا�ستقبلية داعمة 

للوالدين


